
1. Mise en œuvre 
du système 

• Fixation de la platine SUN.CONNECT, installation des panneaux solaires.
• Branchement des différents éléments du système (panneaux solaires, batterie, réseau). 
• Temps estimé : variable selon la configuration système choisie (nb de panneaux solaires, type de pose au 

sol, etc..). De 2 jours à 1 semaine.

2. Validation de 
l’installation et 

prise de RDV 

• Vérification à distance des câblages effectués par le client (photos, vidéos, etc…)
• Envoi des éléments (photos) par email : contact@perma-batteries.com / ou Whatsapp. 
• Prise de RDV obligatoire avec PERMA-BATTERIES.

3. Mise en service 
à distance 

• Prise de contrôle à distance par PERMA-BATTERIES via système de monitoring (Victron VRM).
• Configuration de l’ensemble des éléments du système (onduleur, MPPT, etc…)
• Vérification du bon fonctionnement du système. Formation du client à l’utilisation et au système de 

monitoring.
• Temps estimé : de 1h à une matinée.
• Suivi optionnel du système à distance pendant 6 mois gratuit.

Client final, installateur, 
électricien, etc…)

Du lundi au Vendredi de 
9h à 12h et de 14h à 17h

Des question techniques pendant la mise en œuvre ? 
hotline technique (numéro gratuit) : 09-77-55-22-77

Intervenant ?

Procédure d’installation pour les systèmes solaires précablés SUN.CONNECT
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